
TRON RIO VERDE ALCANÇA 
CERTIFICAÇÃO PQF

EM BUSCA DA 
EXCELÊNCIA

A unidade de Suporte 
Técnico tem lotado a 
intranet corporativa de 
not íc ias  boas nestas 
últimas semanas: altos 
índices de boas e ótimas 
avaliações de atendimento 
pela qualidade e agilidade 
no atendimento. “Estamos 
em busca da excelência”, 
afirma o gerente técnico, 
Pedro Reis.

O s  c o l a b o r a d o r e s  
também se divertem vendo 
a classificação dos três 
primeiro colocados de cada 
semana. O técnico de 
suporte de destaque do mês 
ganha um flyer digital com 
sua caricatura e suas 
características técnicas 
mais fortes medidas.

PARABÉNS!

ANIVERSARIANTES 

01  Lucimar Cesário

02  Giselle de Souza

03  Cleyton Arantes

03  Kary Rejane

06  Vanuza Caetano

08  Tatiane Gerin

09  Weverton Gomes

14  Reilly Rangel 

14  Sandro César

15  José Rodrigues

16  Brena Sousa

16  Maria do Socorro

17  Neiryellen Borges

20  Lindomar David

21  Flávio Ribeiro

21  Neirycely Borges

29  Flávio Pereira

30  Mariane Fernanda
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NF-E: NOVAS REGRAS. 
A TRON ESTÁ PRONTA

A partir de 1º de novembro, valem novas regras para o envio de 

informações da nota fiscal eletrônica (NF-e) ao Ministério da 

Fazenda. O sistema da Tron atende a todas as especificações.

O analista de suporte, Lucas Andrade, explica que “as novas 

regras elencadas na NT 2011/004 são de validação, com o 

objetivo de um aperfeiçoamento, com novas obrigações para a 

NFe, possibilitando uma dinâmica maior da Sefaz com o 

contribuinte”.

O objetivo da Secretaria da Fazenda (SEFAZ) é evitar 

equívocos na totalização de valores e permitir maior controle de 

operações com isenção de impostos.

Informações detalhadas podem ser acessadas na homepage 

do site www.tron.com.br.
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Proclamação da república

Dia de Santa Tereza D’Avila, 

         padroeira de Imperatriz (MA)

Seminário Tech Shop, Rio Verde (GO)

Consciência Negra

Aniversário Tron Cuiabá (MT)

CHARGE

MAIS+

"Inovação é DNA da 
Tron". A célebre frase do 
superintendente de negó-
cios da Tron, Gelson Ozório, 
justifica a proposta MAIS.

A novidade chega ao 
respeitado Tron Gestão 
Contábil (TGC). Design 
renovado, leiaute mais leve, 
funcionalidades melho-
radas cotidianamente... 
Tudo isso para 2012. E você, 
leitor da Revistron, já sabe 
em primeira mão. Vem ai o:

Certificada pelo Programa de 

Qualificação de Fornecedores 

(PQF). Este é um novo título 

conquistado pela Tron Rio Verde 

a partir do dia 11 de novembro, quando o diretor Klayton Fernandes 

participa da solenidade que certifica a empresa, na Associação 

Comercial e Industrial de Rio Verde (Acirv).

O PQF prepara as empresas fornecedoras – caso da Tron – para 

atender às exigências dos grandes clientes e facilita a interação 

entre eles. “Nossa nota no programa foi excelente. Recebemos 4,9 

e a nota máxima era 5”, comemora o diretor Klayton Fernandes.

Dentre os benefícios oferecidos pelo programa estão a 

qualificação subsidiada, a modernização da gestão e a 

transparência nos negócios. O diretor avalia que “o ganho de 

maturidade é muito grande em todo o processo”.

ACONTECE

O gerente técnico Pedro Reis 
apresenta os resultados semanal-
mente aos colaboradores do Suporte 
Técnico

Obrigado pelo atendimento 

de qualidade com agilidade!

D e  n ad a ,  d i s p o n h a !

Buscamos a EXCELÊNCIA

para melhor atende-lo!^

 Já sabe quem é a pessoa na charge? Envie a resposta para 
dm@tron.com.br até o dia 03 de novembro e concorra a uma bolsa 
exclusiva da Tron. O resultado você confere na intranet na sexta-feira.

[ ]clique aqui  e veja as edições anteriores
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